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1. PREAMBUL

La Llei 5/2016, del 10 de marg, regula I’ens public Forces Eléctriques d’Andorra i el régim de les
activitats dels sectors eléctric, del fred i de la calor, aixi com les activitats que FEDA pot
desenvolupar a través de societats dependents.

Tal i com estableix l'article 6 d’aquesta llei, les activitats realitzades per Capcalera
d’Infraestructures Energétiques, S.A.U. (d’ara en endavant FEDA ECOTERM), es desenvolupen
en regim de dret privat.

Amb la finalitat de establir el procediment de contractacid i compres a aplicar a FEDA ECOTERM,
es desenvolupa el present document, que esdevindra el Manual pel qual es regiran les compres
i contractacions presents i futures de la societat FEDA ECOTERM.

A FEDA ECOTERM hem adquirit el compromis d’exercir una compra responsable i promoure el
desenvolupament sostenible de 'empresa. Amb la finalitat de contribuir en la transicio cap a
una economia global més sostenible, FEDA ECOTERM desenvolupa totes les seves activitats sota
principis de qualitat, eficieéncia, seguretat i sostenibilitat, orientades de forma integra, honesta i
socialment responsable. Aquest mateix esperit es trasllada al present manual, amb la
introduccié de bones practiques amb criteris socials i mediambientals.

FEDA ECOTERM és conscient de la importancia de I'actuacié dels proveidors a la seva cadena de
valor, i per tant es preocupa per traslladar els principis basics de responsabilitat corporativa a
aquells que li subministren béns o serveis per tal que assumeixin el compromis de desenvolupar
les seves activitats segons un alt estandard étic.

2. LA CONTRACCIO | LA COMPRA RESPONSABLE

FEDA ECOTERM sotmet la seva contractacié al dret privat, sense perjudici de I'anterior, el
present manual recull la voluntat de FEDA ECOTERM de fer una compra responsable, valorant
en les contractacions i compres la inclusié de parametres mediambientals, socials i/o étics, si és
possible.

3. EL MANUAL DE BONES PRACTIQUES EN LA CONTRACTACIO I LES
COMPRES DE FEDA ECOTERM

El Manual de bones practiques en la Contractacié i les Compres esdevé la guia pel bon
desenvolupament de les activitats de contractacié i compres, i alhora fixa les politiques, normes,
procediments, pautes de seguiment, avaluacié i control, per garantir els principis de
transparéncia, concurréencia, publicitat i bona fe contractual, i I'Optima relacié cost-qualitat tant
econdmic com operatiu.
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FEDA ECOTERM es reserva el dret de proposar la rescissio de la relacié contractual amb aquells
proveidors o col-laboradors externs que incompleixin qualsevol dels criteris, principis o
indicacions del present Manual de bones practiques en la Contractacié i les Compres.

3.1. Valors, principis i ética
Els principis sota els quals FEDA ECOTERM realitza les activitats de contractacio i compres son:

e Transparéncia: el procés de contractacid i/o compra es realitza amb objectivitat, regles
clares i conegudes, i amb igualtat d’oportunitat per a tots els participants.

e Concurréncia: el procés de contractacié i/o compra es realitza invocant un procés de
participacié i competéncia entre empreses interessades.

e Publicitat: FEDA ECOTERM promoura la comunicacio de les adjudicacions més rellevants
mitjancant la seva publicacié a la pagina Web de FEDA ECOTERM.

e Bona fe contractual: les activitats de contractacid i/o compres es realitzen amb integritat
i honestedat en el comportament de la societat.

Es tindran en compte valors socials, mediambientals, i etics en realitzar les activitats de
contractacions i compres sempre que sigui possible.

3.1.1. Codi Etic dels empleats de FEDA ECOTERM que intervenen en el procés de
contractacié i compra

Els principis i valors de FEDA ECOTERM adquireixen una especial rellevancia en aquest punt, ja
que son els empleats de FEDA ECOTERM els encarregats de difondre’ls i vetllar pel seu
compliment, sent un exemple en aquesta matéria.

FEDA ECOTERM té un fort compromis envers el comportament etic dels seus treballadors, i no
acceptara cap practica corrupta, fraudulenta o contraria als principis i valors de la societat en
totes les seves activitats en general, i en les de contractacié i compres en particular.

FEDA ECOTERM, a través dels seus empleats, es compromet a establir els processos de seleccié
de proveidors necessaris per garantir els principis i valors de FEDA ECOTERM, la professionalitat
dels actors i la independéncia d’interessos.

FEDA ECOTERM posa a disposicié dels seus empleats els recursos necessaris per a |’exercici de
la seva activitat professional en general, i les activitats de contractacid i compra en particular,
ressaltant que els seus empleats només queden autoritzats a utilitzar-los pel desenvolupament
del seu lloc de treball.

Comunicacio de conductes corruptes, fraudulentes o contraries als principis i valors de la
societat

FEDA ECOTERM posa a disposicid dels seus empleats, proveidors, col-laboradors externs i en
general qualsevol persona afectada la possibilitat de comunicar qualsevol situacid,
comportament o activitat potencialment il-legal de la que tinguin coneixement.

Des de FEDA ECOTERM encoratgem la comunicacié d’assumptes o comportaments irregulars, i
ens comprometem a realitzar la investigacid pertinent, amb la finalitat de prendre mesures
correctives en cas de ser necessari.
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Dirigiu la comunicacié mitjangant Mail a la bustia: sensefraucomite@fedaecoterm.ad (rebuda
pel Comité de Contractacié i Compres) o sensefraudireccio@fedaecoterm.ad (rebuda per la
gerencia de la societat); o per correu postal a I'atencié del Comité de Contractacié o al Gerent
de FEDA ECOTERM, a I'adrega Av. de la Bartra, s/n, AD200 Encamp, indicant en el sobre “Privat
i Confidencial”.

Conflicte d’interessos

Els treballadors de FEDA ECOTERM es comprometen a comunicar al Comite de Contractacidé i
Compres I'existencia de qualsevol situacié de conflicte d’interés, real o potencial, que puguin
evidenciar envers les activitats que desenvolupen i/o entorn de la contractacié amb un
determinat proveidor.

S’entén que existeix un conflicte d’interés quan els interessos personals dels empleats de FEDA
ECOTERM o els interessos personals dels empleats dels seus proveidors i/o col-laboradors
externs, de forma directa o indirecta, sdn contraris o entren en col:lisid amb els interessos de
FEDA ECOTERM, interfereixen en el compliment dels seus deures i responsabilitats
professionals, o els involucren a titol personal en alguna transaccié o operacié econdmica de
FEDA ECOTERM.

3.2. Cicle de vida. Compres sostenibles

En les compres de béns o serveis en els quals se subministra algun material, pren especial
rellevancia el control del cicle de vida complet dels productes, en totes les seves fases (concepciod
i adquisicié de materies primeres, disseny i fabricacid, transport o lliurament, Us, processament
de final de vida i eliminacié final), per tal d’evitar que els impactes ambientals passin
involuntariament a fases posteriors del cicle de vida, i minimitzar I'impacte global en el medi
ambient.

FEDA ECOTERM es compromet a establir els processos necessaris per tal de minimitzar I'impacte
mediambiental dels materials que adquireix, aixi com dels envolcalls i mitjans de transport dels
mateixos, fent compres sostenibles i garantint un reciclatge de final de vida el més optim
possible.

En les compres de productes altament contaminants, com sén els productes quimics, es
prioritzaran aquells menys nocius i menys perjudicials per al medi ambient i pels treballadors
que en fan Us.

4. POLITICA | ORGANITZACIO DE LES COMPRES | LES CONTRACTACIONS

La Politica de Compres aprovada pel Consell d’Administracié fixa les linies directrius en els
processos de contractacio i compra de FEDA ECOTERM. Té com a objectiu garantir el bon
desenvolupament de les activitats, aixi com fixar les normes, procediments, pautes de
seguiment, avaluacié i control necessaris per a garantir els principis de transparéencia,
concurréncia, publicitat, bona fe contractual i I'Optima relacié cost-qualitat tant economic com
operatiu.
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4.1. Ambit d’actuacié

L'ambit d’aplicacié d’aquest manual sera per a tota I'organitzacié actual de FEDA ECOTERM.

4.2. Tipologia de Contractacions i Compres

FEDA ECOTERM classifica les contractacions i compres en dos grups, atenent la tipologia de

I’element a comprar o contractar.

e Grup A: contractacions i compres generals.

e Grup B: contractacions especifiques:

» Grup B.1.: Contractes majoristes de calor.
» Grup B.2.: Contractes d’assessorament juridic.

» Grup B.3.: Contractes amb Organismes Internacionals, publics o privats; acords de
partenariat, aliances, participacié en el capital d’altres societats i acords i convenis de
col-laboracid.

» Grup B.4.: Contractes laborals i de relacié amb el personal.
4.3. Procediment de Contractacié i Compres
4.3.1. Procés de Compres General

El procés de compres general aplica a totes les contractacions i compres d’elements del
grup A. Les linies directrius d’aquest procés de compres son:

4.3.1.1. Classificacid de les compres

FEDA ECOTERM classifica les seves necessitats de compra en tres grups, atenent a I'import
economic del subministrament, servei i/o obra a contractar:

* Compres d’'import inferior a 15.000 €

* Compres des de 15.000 € fins 29.999,99 €

* Compres d’'import igual o superior a 30.000 €
4.3.1.2. Organs de Govern
Comiteé de Contractacio i Compres
Format per 3 membres, el Comité de Contractacié i Compres garanteix la visid global de la
companyia, alinea objectius i necessitats de les sol-licituds amb |'estrategia de FEDA
ECOTERM, i vetlla per la coherencia de les contractacions i compres amb la prioritzacié dels

projectes i el pressupost de la societat. Supervisa i controla el procés global de compres. El
Comité de Contractacié i Compres autoritza les noves necessitats de compres d’un import

AR | et =7 g k. e A = g




B
-
\*/

FEDA ECOTERM

Manual de bones practiques en la contractacio i les compres de FEDA

Pagina 6

superior a 30.000 €, i revisa i valida les propostes d’adjudicacié a presentar al Consell
d’Administracié de FEDA ECOTERM.

Mesa de Contractacié

Formada per 3 membres, el President i els Vocals 1i 2, la Mesa de Contractacié és un organ
d’assistencia que intervé en els processos de de compres d’un import superior a 30.000 €
garantint el procés de registre i recepcié d’ofertes, verifica la documentacié presentada i
procedeix a I'obertura de les ofertes economiques en un acte public o restringit, segons el
procediment.

Consell d’Administracié de FEDA ECOTERM

Format pels membres designats, el Consell d’Administracid és I’organ facultat per adjudicar
les Contractacions o Compres d’un import superior a 30.000 €.

4.3.1.3. Compres inferiors a 15.000 €

Es tracta de contractacions menors caracteritzades per tenir un baix impacte economic i
poca complexitat. L'import maxim per tipus de subministrament, servei o obra per a cada
contractacio s’estableix en 14.999,99 €.

Acostumen a ser compres lligades amb I'activitat ordinaria, de necessitat esporadica o
puntual (obres de poca envergadura, petits estudis i projectes, material d’oficina, material
electric, etc.).

L’'objectiu perseguit per tractar aquest grup de compres és disposar de flexibilitat i rapidesa
en la gestid de les contractacions, de tal forma, que 'operativa diaria de la companyia no
es vegi afectada.

Tots els proveidors que participin en el procés de contractacié d’aquest grup de compres
hauran de signar el Codi Etic del Proveidor de FEDA ECOTERM.

Fases principals del procés

Les principals fases per aquest tipus de compres sén:

»> NECESSITAT

Gestio directa de la necessitat per part de la persona autoritzada a realitzar la compra
de FEDA ECOTERM.

» GESTIO DE LA COMPRA AMB EL PROVEIDOR

Peticio directa al proveidor del pressupost sobre el bé/servei/obra a contractar i
gestid de les autoritzacions internes per a la realitzacié de la compra.

> FORMALITZACIO DE LA COMANDA

En base a la peticié anterior i un cop gestionades les aprovacions corresponents, el
departament de compres de FEDA ECOTERM formalitzara la comanda al sistema.
S’enviara al proveidor seleccionat la comanda signada.

> RECEPCIO DE LA MERCADERIA O SERVEIS
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La persona autoritzada de FEDA ECOTERM fara el seguiment del compliment dels
terminis de lliurament i de qualitat del bé o servei, signant I'albara d’entrega i
realitzant la recepcid en el sistema.

» FACTURA | PAGAMENT

El proveidor enviara la o les factures via correu electronic a I'adreca:
comptabilitat@fedaecoterm.ad o per correu postal a I'atencié del Departament de
Comptabilitat a I'adreca: Av.de la Bartra, s/n — AD200 ENCAMP- ANDORRA.

Les compres s’abonaran per transferencia bancaria al compte dels proveidors al
venciment de la factura corresponent.

Organs de control

El Gerent de FEDA ECOTERM és la figura responsable de vetllar perque el procés de
contractacid de les compres inferiors a 15.000 € es desenvolupi d’acord al procediment
establert en I'apartat anterior.

Publicitat

Les adjudicacions incloses en aquest grup de compres no es publicaran a la web de la
companyia.

4.3.1.4. Compres superiors o iguals a 15.000 i inferiors a 30.000 €

Aguest segon grup de compres, d’un import entre 15.000 € i 29.999,99 €, tenen un major
impacte en l'organitzacio i adquireixen un caracter més estrategic.

Per aquest grup de compres, es realitza un procediment de contractacid simplificat. FEDA
ECOTERM sol-licitara un pressupost, sempre que sigui possible, a un minim de 3 proveidors.
Se seleccionara la millor proposta atenent a criteris de qualitat, preu, eficacia i criteris de
compra responsable.

Fases principals del procés

Les principals fases del procés de compres entre 15.000€ i 30.000€ son:

» NECESSITAT
Gestid directa per part de la persona autoritzada a realitzar la compra de FEDA
ECOTERM.

> PETICIO DE 3 OFERTES/COMPRA DIRECTA A PROVEIDOR

Peticid directa al/s proveidor/s del pressupost sobre el bé/servei/obra a contractar.

» AVALUACIO D’OFERTES | ADJUDICACIO

La persona autoritzada de FEDA ECOTERM analitza la/es oferta/es rebuda/es i
adjudica, amb I'aprovacié del Gerent de FEDA ECOTERM, la millor opcié per a la
companyia.

Si les circumstancies ho requereixen FEDA ECOTERM pot procedir per adjudicacio
directa la contractacié de qualsevol compra d’aquest grup (una Unica oferta). En
aquest cas, s’haura de justificar a I'expedient de la contractacié el motiu pel qual s’ha
procedit d’aquesta forma.
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El proveidor seleccionat haura de signar el Codi Etic del Proveidor de FEDA ECOTERM.

El Comité de Contractacié i Compres sera informat pel responsable de FEDA
ECOTERM de totes les adjudicacions d’aquest grup de compres.

GESTIO DE LA COMPRA AMB EL PROVEIDOR/FORMALITZACIO DE LA COMANDA

En base a la peticid anterior i un cop gestionades les aprovacions corresponents, el
departament de compres de FEDA ECOTERM formalitzara, si s’escau el contracte, i la
comanda al sistema. La unitat de compres comunica i envia a I'adjudicatari la
comanda dels serveis contractats. També informa a la resta d’empreses que han
presentat oferta que no han resultat seleccionades.

RECEPCIO DE LA MERCADERIA O SERVEIS

La persona autoritzada de FEDA ECOTERM fara el seguiment del compliment dels
terminis de lliurament i de qualitat del bé o servei, signant I'albara d’entrega i
realitzant la recepcid en el sistema.

FACTURA | PAGAMENT

El proveidor enviara la o les factures via correu electronic a ['adreca:
comptabilitat@fedaecoterm.ad o per correu postal a I'atencié del Departament de
Comptabilitat a I'adreca: Av.de la Bartra, s/n — AD200 ENCAMP- ANDORRA.

Les compres s’abonaran per transferencia bancaria al compte dels proveidors al
venciment de la factura corresponent.

Organs de control

El Gerent de FEDA ECOTERM és la figura responsable de vetllar perque el procés de
contractacio d’aquest grup de compres es desenvolupi d’acord al procediment establert
per la companyia.

Les necessitats de compra d’un import comprés entre 15.000 € i 30.000 € han de ser
presentades a titol informatiu al Comité de Compres del grup FEDA.

Publicitat

Les adjudicacions incloses en aquest grup de compres no es publicaran a la web de la
companyia.

4.3.1.5. Compres iguals o superiors a 30.000 €

Les contractacions d’un import igual o superior a 30.000 € tenen un gran impacte en
I’organitzacid i s’emmarquen dintre de I'ambit estratégic de la Companyia.

Donat l'alt impacte en el negoci sera el Consell d’Administracié de FEDA ECOTERM [’Unic
organ amb capacitat per autoritzar aquesta tipologia de compres.

Existeixen dos tipus de procediment:

1. Procediment general:

e  Publicacid al portal web de FEDA ECOTERM d’una Peticié d’Oferta (RFP/RFQ)
amb caracter obert i d’ambit nacional o internacional depenent de les
caracteristiques de la compra a efectuar, tenint en compte el principi de
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potenciar la concurréncia del maxim nombre d’empreses i assegurar un nivell
de competitivitat Optim.

e El termini de presentacid de les ofertes dependra de la complexitat i/o
urgencia de les necessitats i sera establert per I'area peticionaria de la compra.

e L’'obertura de plecs sera publica per tots els interessats que vulguin assistir-hi
i es dura a terme en una de les dependéencies de FEDA ECOTERM, o si les
condicions ho requereixen de manera virtual, amb la preséncia de la mesa de
contractacid designada per la societat.

2. Altres procediments: Com a excepcions al procediment general:

e FEDA ECOTERM es reserva el dret d’efectuar Peticions d’Oferta amb caracter
restringit (limitat a un grup d’empreses préviament seleccionat per FEDA
ECOTERM) quan consideri que el subministrament, obra o servei a contractar
aixi ho requereixi. En aquest cas, el procediment general queda modificat per
les caracteristiques propies del caracter restringit:

i. No hi ha publicacié a la Web de la peticié d’oferta si no que es comunica
directament la possibilitat de presentar ofertes a les empreses
seleccionades.

ii. El termini de presentacid de les ofertes dependra de la complexitat i/o
urgencia de les necessitats i sera establert per I'area peticionaria de la
compra.

iii. L'obertura de plecs queda restringida als agents participants.

e  Per les contractacions on no sigui possible promoure la concurrencia, FEDA
ECOTERM adjudicara la compra en questid directament a I'empresa
proveidora del bé, obra o servei, mitjangant el procediment d’adjudicacié
directa. La justificacid d’aquest tipus de contractacié haura de quedar
reflectida a I’expedient de I'adjudicacid.

En qualsevol d’aquests procediments cal:

e Aprovacié prévia del Comite de Contractacié i Compres de FEDA ECOTERM del
llancament de les peticions d’oferta tant generals com restringides.

e Aprovacié previa del Comité de Contractacid i Compres de FEDA ECOTERM de les
adjudicacions ja sigui per procediment general o altres procediments.

e Un cop aprovada I'adjudicacié per part del Comite de Contractacié i Compres, es
tramitara I'aprovacié per part del Consell d’Administracié de FEDA ECOTERM, ja
sigui per procediment general o altres procediments.

Igualment, podem parlar de tres tipus de sol-licituds de proposta:

a) Sol-licitud d’informacio (RFI- Request for information)

Es requerira quan FEDA ECOTERM consideri apropiat recollir informacié previa detallada
de les capacitats, productes, béns o serveis dels proveidors. Pot tenir com a objectiu acabar
de definir els requeriments per un procés de RFP o RFQ, coneixer les alternatives que hi ha
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al mercat, o si es vol obtenir la maxima informacié sobre els productes i serveis que poden
donar solucid a la problematica de 'empresa.

FEDA ECOTERM donara als proveidors una descripcid sobre el perquée se sol-licita la
informacié aixi com les especificacions sobre el tipus de detalls que es vol coneixer.

Generalment esdevindra una sol-licitud previa a una proposta RFP, RFQ o una adjudicacié
directa.

b) Sol-licitud de proposta (RFP- Request for proposal)

Es requerira en les contractacions o compres en les quals existeix una necessitat
determinada pero no esta totalment clara la solucié técnica o les alternatives existents al
mercat.

FEDA ECOTERM proporcionara als proveidors un document amb les bases i premisses
perque aquests realitzin les seves propostes técniques, funcionals, de projecte i
economiques.

Per trobar un simil entenedor, seria homoleg al que s’anava demanant com a “Plec de
bases” per licitar un concurs.

c) Sol-licitud de cotitzacié (RFQ- Request for quotation)

Es requerira en les contractacions o compres en les quals existeix una necessitat
determinada i coneixement clar de la solucid tecnica requerida o les alternatives existents
al mercat.

FEDA ECOTERM proporcionara als proveidors un document similar a I’anterior (RFP), pero
amb unes caracteristiques i especificacions ja determinades, i al proveidor només se li
demana la cotitzacid o preu del servei o subministrament.

El seglient requadre mostra la relacié entre els diferents procediments i els tipus de
propostes possibles.

Procediment Tipus de proposta

CROCEDIVIENT OBERT Sol-licitud de proposta RFP
Sol-licitud de cotitzacio RFQ
Sol-licitud d’informacid RFI

PROCEDIMENT RESTRINGIT  Sol-licitud de proposta REP
Sol-licitud de cotitzacid RFQ
Sol-licitud d’informacid RFI

ADJUDICACIO DIRECTA Adjudicacié Directa AD

Transcorregut el termini fixat per a la recepcid de les propostes, en els procediments obert
i restringit la mesa de contractacid realitzara un acte, public o restringit respectivament
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segons el procediment, per garantir la transparencia en el procés. Es tracta d’'un acte
informatiu, no derivant-se cap acord de contractacid o compra immediat donat que la
Mesa de Contractacié no esta facultada per autoritzar la contractacio.

Correspon al Consell d’Administracié de FEDA ECOTERM I'adjudicacio de la contractacid i/o
compra al proveidor seleccionat. La seleccié del proveidor tindra en compte, si escau,
criteris de qualitat, preu, eficacia, bona fe contractual i de compra responsable.

Organs de control

Les necessitats de compra d’un import superior 30.000 € han de ser presentades per
iniciar el procediment de Peticio d’Oferta al Comité de Contractacié i Compres de FEDA
ECOTERM. Aguest comite es composa pels mateixos membres presents en el Comite de
Contractacié i Compres de FEDA (Director General de FEDA, Directora General Adjunta i
Director de Finances) més el Gerent de FEDA ECOTERM.

La proposta d’adjudicacio resultant del procediment anterior o bé d’un procediment
d’adjudicacid directa, ha de ser aprovada pel Comite de Compres de FEDA ECOTERM i
un cop aquest Comité dona la seva aprovacid, les contractacions han de ser autoritzades
pel Consell d’Administracié de FEDA ECOTERM.

Fases principals del procés

Les principals fases del procés de compres superiors a 30.000€ son:

» NECESSITAT

Proposta, prévia aprovacié del gerent de FEDA ECOTERM, per part de la persona
autoritzada a realitzar la compra, indicant el procediment a seguir (general o altres).

Informacié al Comite de Contractacié i Compres de la proposta.
Preparacio de la documentacid de peticié d’ofertes.

> APROVACIO

En cas de procediment general o restringit, analisis de la necessitat per part de
Compres i Contractacio que ho presenta al Comité de Contractacid i Compres per la
seva aprovacio.

Autoritzacid o rebuig per iniciar peticions d'oferta per part del Comite de
Contractacid i Compres. En cas de rebuig, el procés finalitza i I'adjudicacio es declara
deserta informant al Consell d’Administracié de FEDA ECOTERM.

> PETICIO D’OFERTES (RFQ/RFP)

En cas de procediment general, el responsable de Compres publicara a la web de
FEDA ECOTERM la documentacié de I'RFP/RFQ, els terminis de presentacié de
propostes i el dia de celebracié de I'acte d’obertura publica.

En cas de procediment restringit, el responsable de Compres contactara amb els
proveidors seleccionats per informar-los de la seva participacio a la peticié d’oferta.

> AVALUACIO D’OFERTES | ADJUDICACIO
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En cas de procediment general o restringit, la persona autoritzada de FEDA ECOTERM
analitza la/es oferta/es rebuda/es i proposa I'adjudicacié de la millor opcid per la
companyia, enviant la documentacid al responsable de Compres.

En el cas d’adjudicacid directa, la persona autoritzada de FEDA ECOTERM elaborara
una proposta d’adjudicaci6 amb la justificacio corresponent i la lliurara al
responsable de compres.

En tots els casos, el responsable de Compres presenta al Comité de Contractacio i
Compres de FEDA ECOTERM la proposta d’adjudicacio per a la seva revisié i validacio,
per, en el cas de tirar-ho endavant, presentar la proposta per a I'aprovacio pel Consell
d’Administracié de FEDA ECOTERM.

El Consell d’Administracié aprova o rebutja la proposta d’adjudicacid i, per tant, la
contractacio. En cas de rebuig, el procés finalitza i I'adjudicacio es declara deserta.

> GESTIO DE LA COMPRA AMB EL PROVEIDOR/FORMALITZACIO CONTRACTUAL
En base a la peticié anterior i un cop gestionades les aprovacions corresponents, el
departament de compres formalitzara la comanda al sistema. La unitat de compres
comunica i envia a I'adjudicatari la comanda dels serveis contractats i gestiona la
signatura del contracte. En el cas de tractar-se d’un procediment amb concurréncia
de diversos proveidors, informa a la resta d’empreses que han presentat oferta que
no han resultat adjudicataries.

> RECEPCIO DE LA MERCADERIA O SERVEIS
La persona autoritzada de FEDA ECOTERM fara el seguiment del compliment dels
terminis de lliurament i de qualitat del bé o servei, signant I'albara d’entrega i
realitzant la recepcio en el sistema.

» FACTURA | PAGAMENT
El proveidor enviara la o les factures via correu electronic a I'adreca:
comptabilitat@fedaecoterm.ad o per correu postal a I'atencié del Departament de
Comptabilitat a I’'adreca: Av.de la Bartra, s/n — AD200 ENCAMP- ANDORRA.
Les compres s’abonaran per transferencia bancaria al compte dels proveidors al
venciment de la factura corresponent.

Publicitat

Com a norma general, totes les adjudicacions incloses en aquest grup de compres es
publicaran a la web de la companyia (FEDA ECOTERM).

Excepcionalment i en funcid de la tipologia de certes contractacions, especialment
aquelles de caracter estratégic o que continguin informacio sensible i/o confidencial per
I’organitzacid, el Consell d’Administraciéo de FEDA ECOTERM es reserva el dret de no fer
publiques determinades adjudicacions.

4.3.2.

Excepcions al procés de Compres General
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El procés de compres general no aplica a les contractacions i compres d’elements del grup
B, donat el seu caracter estrategic. Per aquest grup d’activitats s’aplicaran criteris de
seleccid i adjudicacio directa.

El procés de contractacid i compres es realitzara de bona fe i en el millor benefici de FEDA
ECOTERM, evitant tota mena de practiques corruptes o fraudulentes.

5. LA RELACIO AMB ELS PROVEIDORS

FEDA ECOTERM tractara a tots els proveidors de bona fe, de manera justa i igualitaria.

FEDA ECOTERM és conscient de la importancia de I'actuacié dels proveidors a la seva cadena de
valor, i per tant es preocupa per traslladar els principis basics de responsabilitat corporativa a
aquells que li subministren béns o serveis per tal que assumeixin el compromis de desenvolupar
les seves activitats segons un alt estandard étic.

Dins d’aquests principis basics de responsabilitat corporativa, FEDA ECOTERM entén com a basic
el compromis dels seus proveidors en matéria de seguretat i respecte del Medi Ambient, tant
pels materials proposats, com en els treballs efectuats.

Es compromis de FEDA ECOTERM establir un marc de confianca i col-laboracié amb els seus
proveidors de béns i serveis. En aquesta linia, FEDA ECOTERM ha elaborat un Codi Etic dels
proveidors que permetra ajustar les actuacions d’aquells que desitgin treballar amb la societat.
El Codi Etic dels proveidors intenta ser un marc d’enteniment comu, que permet I'establiment
de relacions estables i duradores amb I'objectiu d’aconseguir la millora continua i I’excel-léncia
en els processos de compres i contractacié.

5.1. El Codi Etic dels proveidors de FEDA ECOTERM

El Codi Etic dels proveidors de FEDA ECOTERM, la versié complerta del qual s’incorpora com a
annex 1 en aquest Manual, estableix les pautes minimes sobre les quals s’ha de basar el
comportament étic dels proveidors i col-laboradors externs. Aquestes estan alineades amb la
cultura i valors empresarials de FEDA ECOTERM i amb els compromisos derivats del Pacte
Mundial de les Nacions Unides.

FEDA ECOTERM assumeix el compromis de promoure entre els seus proveidors i col-laboradors
externs, sense perjudici del compliment de la legislacié aplicable i les condicions contractuals,
I’adopcié de practiques conformes als criteris i principis que s’inclouen en el Codi Etic. Aquest
haura de ser acceptat expressament pels proveidors i s’Tannexara als corresponents contractes.
FEDA ECOTERM, posara els mitjans necessaris per tal que els proveidors i col-laboradors externs
tinguin coneixement del Codi Etic i puguin assumir-ne el compliment. Aixi mateix, FEDA
ECOTERM espera que els seus proveidors comptin amb les seves propies politiques i vetllin
perque els seus propis proveidors observin uns principis similars als que es recullen en el Codi
Etic dels proveidors de FEDA ECOTERM.
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5.1.1. Acceptacid, adhesié i compliment del Codi

Els proveidors i col-laboradors externs s’hauran de comprometre al compliment del Codi Etic en
el moment que s’inicien les relacions amb FEDA ECOTERM. Aquest compromis continuara vigent
mentre duri la relacié contractual entre el proveidor i FEDA ECOTERM.

Els proveidors i col-laboradors externs hauran d’establir mecanismes adequats amb |'objectiu
de difondre aquest Codi Etic entre els seus treballadors i es responsabilitzen que els seus propis
proveidors i subcontractistes estiguin subjectes a principis d’actuacidé equivalents als del Codi
Etic dels proveidors de FEDA ECOTERM.

5.1.2. Registre i qualificacioé dels proveidors

Es posa a disposicio dels proveidors de FEDA ECOTERM el Portal del proveidor, que permet la
identificacio i homologacié dels proveidors per part de la societat, aixi com la seva avaluacio i
qualificacio pels treballs realitzats. El procés d’avaluacio es produira en cada compra, subjecte
a:

o les propies caracteristiques del bé o servei demanat,

o les experiéncies prévies amb el proveidor seleccionat.

Durant el termini que FEDA ECOTERM consideri com d’implantacio de la nova eina del portal,
la homologacioé no sera exigible, passant a ser obligatoria, prévia comunicacié als proveidors,
un cop aquest procés d’implantacio finalitzi.

6. APROVACIO | VIGENCIA

El Manual de Bones Practiques en Contractacié i Compres s’aprova pel Consell d’Administracié
de FEDA ECOTERM, entra en vigor en el moment de la seva publicacié a la pagina Web de FEDA
ECOTERM, i sera vigent en tant no s’aprovi la seva modificacié i/o la seva derogacio.

La gestid del present Manual correspon a la Unitat de Compres de la Direccié de Finances, amb
el vist-i -plau del gerent de FEDA ECOTERM, sent aixi I'0Organ encarregat d’interpretar qualsevol
dubte respecte la seva aplicacid, de la seva revisid quan sigui necessari i d’actualitzar el seu
contingut.




